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RESUMO: O artigo analisa o fenbmeno do greenwashing e sua interface com a falsidade
ideolégica no ordenamento juridico brasileiro, examinando como préticas ambientais
enganosas podem gerar responsabilizacdo nas esferas penal, ambiental e consumerista. O
greenwashing consiste na divulgacdo de informacdes falsas, incompletas, ambiguas ou
exageradas sobre a sustentabilidade de produtos, servigos ou operagfes empresariais, com 0
objetivo de construir imagem positiva dissociada da realidade fatica. A pesquisa foi
desenvolvida no contexto das atividades de estagio pos-doutoral vinculadas ao Programa de
Pds-Graduacdo Stricto Sensu em Gestdo de Negdcios do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do Rio de Janeiro (IFRJ). O objetivo central é investigar em que medida o Direito
Ambiental, o Direito do Consumidor e o Direito Penal oferecem instrumentos para coibir tais
condutas, com especial atencdo a publicidade enganosa e ao crime de falsidade ideoldgica. A
metodologia adotada € qualitativa, bibliografica e documental, com andlise de doutrina,
legislagdo, decisdes judiciais, agOes civis publicas e operacdes policiais recentes, sem pretenséo
de exaurimento jurisprudencial. Os resultados indicam que o enfrentamento juridico do
greenwashing concentra-se na tutela consumerista, enquanto a responsabilizacdo penal
permanece menos explorada, embora existam tipos penais aptos a abranger condutas de fraude
ambiental, informacional e documental. Conclui-se pela necessidade de articulagdo mais
consistente entre as esferas ambiental, consumerista e penal, com fortalecimento da
fiscalizacdo, da atuacéo coletiva e da responsabilizacdo de pessoas fisicas e juridicas envolvidas
na maquiagem verde.
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1 INTRODUCAO

O debate contemporéneo sobre desenvolvimento sustentavel e critérios ESG
(Environmental, Social and Governance — Ambientais, Sociais e de Governanca) fez com que
a dimenséo ecoldgica passasse a integrar a logica de mercado, influenciando decisdes de
consumo, de investimento e de regulacdo (Antoniolli; Gongalves-Dias, 2015). Empresas de
diferentes setores passaram a divulgar compromissos verdes, certificacfes ambientais e
relatorios de sustentabilidade, buscando demonstrar alinhamento com padrées de
responsabilidade socioambiental e de governanca corporativa sustentavel (Brito; Gongalves-
Dias; Zaro, 2022).

Nesse contexto, multiplicam-se praticas de greenwashing, isto é, estratégias de
maquiagem verde por meio das quais agentes econdmicos divulgam informacdes ambientais
enganosas para aparentar sustentabilidade sem alterar, de modo efetivo, seus processos
produtivos ou modelos de negdcio (Paviani, 2019). Sob a perspectiva juridica, o greenwashing
ndo €, no Brasil, tipo penal autbnomo nem figura expressamente nominada em diplomas
ambientais ou consumeristas. Entretanto, as condutas que o compdem — veiculacéo de dados
falsos, omissos ou tecnicamente inconsistentes sobre impactos ambientais, rotulagem
ecoldgica, eficiéncia energética, neutralizacdo de carbono ou uso de recursos naturais — podem
violar normas constitucionais e infraconstitucionais ja vigentes (Méo, 2019).

A Constituicdo da Republica, ao consagrar o direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado como bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impGe ao
Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo, o que pressupde circulacdo
de informacéo ambiental correta e transparente (Brasil, 1988). A doutrina ambientalista, nessa
linha, reconhece o direito & informacdo ambiental como um dos pilares do direito ambiental
brasileiro, garantindo a qualquer cidaddo acesso a dados sobre riscos e danos ambientais de
interesse coletivo (Padilha, 2010; Milaré, 2011).

A questdo que se coloca, portanto, é como o ordenamento juridico brasileiro responde
as préticas de greenwashing e, em especial, como se articula a responsabilizacdo penal —
notadamente pela via dos crimes de falsidade ideoldgica e dos crimes contra as relagfes de
consumo — com a tutela consumerista da publicidade enganosa e com os instrumentos proprios
de protecdo ambiental (Brasil, 1990a; Brito; Gongalves-Dias, 2021). A literatura recente tem
demonstrado que parte significativa das decisdes judiciais sobre informagGes ambientais
enganosas é enquadrada como violagdo de direitos do consumidor, com aplicagdo do Cadigo
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de Defesa do Consumidor, enquanto a dimenséo estritamente ambiental e a persecugéo penal
aparecem de forma mais timida (Brasil, 1990a; Brito; Gongalves-Dias, 2021).

A relevancia do tema decorre de mdaltiplos fatores. Do ponto de vista ambiental, a
maquiagem verde fragiliza politicas publicas e instrumentos de comando e controle baseados
em informacdo fidedigna — como licenciamento, rotulagem e certificacdo —, além de
comprometer a efetividade da participacdo social em matéria ecoldgica (Milaré, 2011). Do
ponto de vista do consumidor, o greenwashing viola o direito a informacédo adequada e clara
sobre produtos e servicos, bem como a protecdo contra publicidade enganosa ou abusiva,
garantias centrais do Cddigo de Defesa do Consumidor (Brasil, 1990a). No plano penal, a
utilizacdo de documentos falsos, laudos ambientais manipulados, certificacGes infundadas e
relatorios de sustentabilidade inveridicos pode configurar falsidade ideoldgica, crimes
ambientais e outras figuras tipicas, afetando a protecdo da fé publica e da propria ordem
econdmica (Delmanto et al., 2000; Bitencourt, 2018).

O objetivo geral deste artigo é examinar criticamente a responsabilizacdo penal e
consumerista de praticas ambientais enganosas associadas ao greenwashing no ordenamento
juridico brasileiro. Especificamente, pretende-se: a) delimitar conceitualmente o greenwashing
e sua contextualizacdo no cenério de expansédo do discurso sustentavel; b) analisar o tratamento
que o Direito Ambiental brasileiro confere ao dever de informacdo veraz e aos ilicitos
decorrentes de laudos, relatérios e dados ambientais falsos; c) investigar como o Direito do
Consumidor tem sido utilizado para coibir a publicidade ambiental enganosa; d) identificar os
principais tipos penais aplicaveis, com destague para o crime de falsidade ideoldgica e para 0s
crimes contra as relagbes de consumo; e e) discutir, a partir de exemplos praticos e da
jurisprudéncia, os potenciais e limites do marco normativo vigente para enfrentar o
greenwashing (Marra, 2018; Brito; Gongalves-Dias, 2021; Méo, 2019).

Além desta introducdo, o texto desenvolve-se em referencial tedrico, metodologia,
discussao e resultados, e consideracdes finais, em conformidade com a organizagdo exigida

pelo template da revista, sem prejuizo do conteudo juridico-cientifico originalmente construido.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Conceito de Greenwashing e Contextualizacdo Geral

O termo greenwashing denomina a pratica empresarial de divulgar informacfes

ambientais enganosas, buscando construir imagem publica de responsabilidade socioambiental
3
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que ndo corresponde a realidade. Em outras palavras, a empresa alardeia supostos atributos

ecoldgicos ou iniciativas sustentaveis de seus produtos e servicos, embora tais esforgos sejam
superficiais, exagerados ou falsos, configurando propaganda enganosa de cunho ambiental e
estratégia de marketing capaz de induzir consumidores e investidores em erro quanto ao
verdadeiro desempenho ambiental da organizagéo (Paviani, 2019).

O fendmeno também deve ser examinado a partir da vulnerabilidade informacional do
consumidor e da crescente busca por informacdo ambiental qualificada. No consumo
contemporaneo, a decisdo de compra passa a ser influenciada por dados sobre origem, cadeia
produtiva, emissoes, reciclabilidade, certificagcbes e impactos socioambientais de produtos e
servigos. Essa demanda por transparéncia, quando explorada por informacbes vagas,
incompletas ou falsas, amplia o potencial lesivo do greenwashing, pois converte o discurso
pedagdgico da sustentabilidade em instrumento de inducdo em erro. Por essa razdo, o dever de
informacdo clara e adequada previsto no Codigo de Defesa do Consumidor deve dialogar com
a educacdo ambiental e com o acesso publico a informacgdes ambientais, de modo a fortalecer
escolhas de consumo conscientes e tecnicamente verificaveis (Brasil, 1990a; Brasil, 1999;
Brasil, 2003; Brito; Gongalves-Dias, 2021; Méo, 2019).

Historicamente, o termo ganhou notoriedade em criticas a campanhas publicitarias que
exageravam credenciais verdes de empresas poluidoras. Posteriormente, foi sistematizado em
estudos e materiais sobre os chamados pecados da rotulagem ambiental, como a auséncia de
prova, a linguagem vaga e o uso de atributos ecoldgicos irrelevantes (Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas, [s. d.]). Como aponta Marra (2018), a lavagem verde funciona como
externalidade negativa da sustentabilidade, na medida em que a retérica ambiental mascara
obrigacOes legais ou condutas ordindrias como se fossem investimentos voluntarios e
socialmente responsaveis. Com a crescente demanda por critérios ESG, o combate ao
greenwashing tornou-se central, pois essa préatica distorce escolhas de consumo, afeta decisdes
de investimento e mina a confianca em iniciativas genuinamente sustentaveis (Brito;
Gongcalves-Dias, 2021).

Do ponto de vista juridico, o greenwashing ndo constitui ilicito tipificado
autonomamente no ordenamento brasileiro. Contudo, suas condutas subjacentes —
essencialmente, veiculacdo de informacdo falsa, incompleta ou ambigua sobre aspectos
ambientais de produtos, servicos ou atividades — podem ser enquadradas em diferentes esferas
normativas (Méo, 2019). O Direito do Consumidor, o Direito Penal e o Direito Ambiental

oferecem bases legais para responsabilizar praticas de maquiagem verde, cada qual enfatizando
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bens juridicos distintos: a confianga e a informacdo do consumidor, a fé publica e a lealdade

documental, a protegdo do meio ambiente e a participagdo informada da coletividade.

2.2 Greenwashing e o Direito Ambiental Brasileiro

A Constituicdo Federal de 1988 consagra o meio ambiente ecologicamente equilibrado
como direito de todos e bem de uso comum do povo, impondo ao Poder Publico e a coletividade
0 dever de defendé-lo e preserva-lo (Brasil, 1988). Inclui, ainda, o dever de promover a
educacao ambiental em todos os niveis de ensino e a conscientizacdo publica para a preservacao
do meio ambiente, evidenciando a importancia da informagdo ambiental verdadeira como
instrumento de protecéo.

Nesse contexto, transparéncia e veracidade das informacdes ambientais constituem
corolérios do direito fundamental ao meio ambiente. Padilha (2010) destaca que o direito a
informacdo ambiental integra os fundamentos do direito ambiental brasileiro, garantindo a
coletividade acesso a dados sobre fatos ou riscos ambientais de interesse comum. Milaré (2011),
por sua vez, enfatiza o carater difuso e transindividual desse direito. A disciplina normativa do
acesso publico a dados e informacgdes ambientais existentes nos 6rgdos e entidades integrantes
do Sistema Nacional do Meio Ambiente (Sisnama) é estabelecida pela Lei n® 10.650/2003, que
reforca a centralidade da informagdo ambiental como instrumento de controle social e
participagdo democratica (Brasil, 2003).

O dever de informar corretamente sobre questdes ambientais ndo se limita ao Estado. A
Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei n° 6.938/1981) sujeita poluidores a sancles € a
reparacdo de danos, inclusive quando a conduta empresarial omite ou falseia aspectos
relevantes de preservagdo ambiental (Brasil, 1981). A Politica Nacional de Educacdo Ambiental
(Lei n° 9.795/1999), por sua vez, vincula educagdo, conscientizacdo publica e participacdo
social na defesa do meio ambiente, 0 que torna incompativel com a ordem juridica a
manipulacdo informacional de atributos ambientais para fins meramente mercadol6gicos
(Brasil, 1999). Esse arcabou¢o normativo indica que a ordem juridica ambiental impde
comportamento proativo e leal quanto a divulgacédo de informagdes ambientais, compativel com
os principios do desenvolvimento sustentavel e da participacdo informada da coletividade
(Milaré, 2011).

No ambito infraconstitucional ambiental, embora ndo haja crime especifico denominado
greenwashing, certas condutas associadas a maquiagem verde podem configurar ilicitos

ambientais. A Lei de Crimes Ambientais (Lei n®9.605/1998) tipifica, por exemplo, a elaboracgéo
5
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ou apresentacdo de estudo, laudo ou relatério ambiental falso ou enganoso em processos de
licenciamento ou fiscalizacdo ambiental, conduta relacionada ao art. 69-A, bem como a
prestacao de informacdes falsas a autoridades, conforme o art. 66 (Brasil, 1998; Milaré, 2011).
Trata-se de disciplina voltada a coibir fraudes documentais em procedimentos ambientais
oficiais, 0 que aproxima a matéria da falsidade ideol6gica quando documentos séo utilizados
para alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante.

No plano civil ambiental, a veiculacdo de informacBes ambientalmente enganosas pode
ensejar responsabilidade por danos difusos (Paviani, 2019; Méo, 2019). Ainda que o
greenwashing nem sempre cause dano ecoldgico concreto e imediato, ele pode lesar interesses
difusos da coletividade, como o direito a informacéo veraz e ao ambiente equilibrado. Doutrina
especializada defende a aplicacdo da responsabilidade civil objetiva as praticas de
greenwashing, especialmente quando se comprove nexo entre a informacao falsa e prejuizos
difusos, como a inducdo ao consumo de produtos poluentes sob alegacdes verdes (Paviani,
2019). Assim, a informacdo ambiental enganosa viola a confianca publica e compromete a
tutela ambiental coletiva, justificando medidas reparatorias e inibitorias (Méo, 2019).

Ressalte-se, contudo, que a aplicacdo pratica do Direito Ambiental em sentido estrito
contra o greenwashing ainda é limitada. Estudos recentes evidenciam que o Poder Judiciario
brasileiro tende a enquadrar a divulgacdo ambiental enganosa principalmente como matéria de
Direito do Consumidor, em vez de acionar mecanismos autbnomos de Direito Ambiental (Brito;
Gongalves-Dias, 2021). Tal constatacdo reforga a necessidade de integracdo entre as esferas
ambiental e consumerista: o greenwashing fere bens juridicos de ambas as searas, e 0 Direito
Ambiental fornece principios e objetivos gerais — sustentabilidade, prevencéo, informacéo e
participacdo — que embasam a repressdo juridica dessas praticas, ainda que sua

operacionalizagdo ocorra, muitas vezes, por meio da legislacdo consumerista ou penal.

2.3 A tutela do Consumidor contra a Publicidade Ambiental Enganosa

No Brasil, o Direito do Consumidor desponta como o principal campo normativo de
enfrentamento ao greenwashing. O Cddigo de Defesa do Consumidor — CDC (Lei n°
8.078/1990) dedica-se amplamente a protecdo contra publicidades enganosas ou abusivas,
reconhece o direito basico do consumidor a informacdo adequada, clara e verdadeira sobre
produtos e servigos e proibe expressamente a publicidade enganosa (Brasil, 1990a).

Publicidade enganosa, nos termos do CDC, € aquela inteira ou parcialmente falsa ou

que, por omissao, ambiguidade ou exagero, seja capaz de induzir o consumidor em erro quanto
6
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a natureza, as caracteristicas, a qualidade ou ao desempenho do produto ou servi¢co (Marques;
Benjamin; Miragem, 2019). Logo, qualquer mensagem mercadol6gica que atribua falsamente
qualidades verdes a um produto pode configurar publicidade enganosa ambiental, violando
diretamente o regime consumerista de informacéo e confianca (Paviani, 2019; Méo, 2019).

Em sede administrativa, os 6rgdos do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor,
como o0s Procons, podem aplicar sancdes, incluindo multas, contrapropaganda e suspenséao de
publicidade ilicita (Brasil, 1990a; Miragem, 2019). Também ha atuacdo da
autorregulamentacéo publicitaria. O Conselho Nacional de Autorregulamentacdo Publicitaria
analisou, por exemplo, a Representacdo n°® 077/13, em recurso ordinario, relativa a campanha
Bombril Eco, na qual se questionou a veracidade de alegacdes de sustentabilidade de linha de
produtos de limpeza. Em marco de 2014, recomendou-se a alteracédo da publicidade considerada
potencialmente enganosa, caso que a literatura especializada identifica como exemplo relevante
de controle autorregulatério de apelos ambientais publicitarios (Conselho Nacional de
Autorregulamentacdo Publicitaria, 2014; Marcon; Soriano-Sierra, 2017).

No ambito judicial, a publicidade ambiental enganosa pode ensejar acdes civis
individuais e coletivas. O préprio CDC faculta ao Ministério Publico e a outros legitimados a
propositura de acdo civil pablica para combater publicidade ilicita. Nessas acGes, podem ser
pleiteadas medidas como abstencdo de veiculacdo, divulgacdo de contrapropaganda
esclarecedora e indenizagdo por danos difusos causados a coletividade de consumidores
(Marques; Benjamin; Miragem, 2019). Nesse ponto, doutrina e jurisprudéncia tém reconhecido
que a publicidade enganosa pode gerar ndo apenas dano individual, mas também dano moral
coletivo, por ofender a coletividade dos consumidores em seu direito difuso a informacéo veraz
(Marques, 2017).

Um caso concreto ilustra a mobilizagdo da tutela consumerista e ambiental contra o
greenwashing. Em 2020, o Instituto de Desenvolvimento Sustentavel de Comunidades
Humanizar (IDESC) ajuizou a Acao Civil Pablica n°® 5033162-97.2020.4.04.7000 perante a
Justica Federal do Parand, questionando a comercializacdo de plasticos oxibiodegradaveis
anunciados como se fossem biodegradaveis (IDESC, 2020). Na peti¢&o inicial, alegou-se que
o0s produtos rotulados como oxibiodegradaveis ndo se decompdem completamente no ambiente,
mas apenas se fragmentam em microplasticos, configurando propaganda ambiental enganosa
(Brito; Gongalves-Dias, 2021; IDESC, 2020). Requereu-se, além da cessacdo do marketing
questionado, a responsabilizagdo objetiva das rés com base na legislacio ambiental e
consumerista, diante da violacdo ao direito & informacao e a0 meio ambiente ecologicamente
equilibrado (Brasil, 1981; Brasil, 1990a; IDESC, 2020).

Vol. 9 (2026)



A responsabilizacdo civil do fornecedor por publicidade enganosa independe, em regra,

da comprovacédo de culpa ou dolo, pois se apoia na responsabilidade objetiva pelas informacoes
publicitarias e na boa-fé objetiva que estrutura as relacdes de consumo (Brasil, 1990a; Miragem,
2019). No caso do greenwashing, a violacdo dos deveres anexos de honestidade e lealdade
informacional justifica o sancionamento rigoroso das empresas, sem prejuizo da apuracao de
responsabilidade administrativa e penal. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica
reforca a centralidade do dever de informacao e da tutela da confianca nas relag6es de consumo,
fundamento compativel com a repressao a publicidade ambiental enganosa (Brasil, 2013). Em
sintese, o Direito do Consumidor oferece instrumentos robustos de prevencdo e repressdo ao
greenwashing, convergindo com a protecdo ambiental e com a exigéncia de transparéncia na

comunicacdo empresarial (Marques; Benjamin; Miragem, 2019; Miragem, 2019).

2.4 Greenwashing e a Responsabilizacao Penal

A esfera penal também pode ser acionada para responsabilizar praticas enganosas de
natureza ambiental, especialmente nos casos em que a conduta configure crime contra as
relagdes de consumo ou falsidade documental. Embora o Direito Penal deva ser invocado com
parcimonia, em atencdo ao principio da intervencdo minima, o greenwashing pode assumir
gravidade suficiente para atrair tutela penal quando houver dolo intenso de fraude coletiva, uso
de documentos falsos ou repercussdo social acentuada (Bitencourt, 2018). Nesta secé&o,
examinam-se 0s principais tipos penais que podem incidir sobre praticas de greenwashing no

Brasil, com énfase na publicidade enganosa criminalizada e na falsidade ideoldgica ambiental.

2.4.1 Crimes contra as Relacdes de Consumo: Publicidade Enganosa como Crime

O proprio Codigo de Defesa do Consumidor tipifica infragcbes penais relacionadas a
publicidade enganosa. O art. 67 do CDC estabelece como crime fazer ou promover publicidade
que se sabe ou se deveria saber enganosa ou abusiva, prevendo pena de detencdo e multa (Brasil,
1990a). Trata-se de delito cuja consumacdo ndo depende, necessariamente, de efetivo dano
individual, bastando a divulgacdo da publicidade ilicita nas condi¢Ges descritas pelo tipo penal
(Miragem, 2019). Assim, se o responsavel por campanha de marketing veicula deliberadamente
mensagem verde sabidamente falsa — por exemplo, ao anunciar produto poluente como
integralmente sustentavel —, pode incidir no crime previsto no CDC, além das sancdes civis e

administrativas pertinentes (Marra, 2018; Bitencourt, 2018).
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A Lei n° 8.137/1990, que define crimes contra a ordem tributéria, econdmica e contra
as relacOes de consumo, traz tipo penal semelhante e mais abrangente. O art. 7°, VI, criminaliza
a conduta de induzir consumidor ou usuario a erro por meio de afirmacdo ou omissdo falsa,
enganosa ou exagerada sobre a natureza, a qualidade ou a utilidade de produto ou servico
(Brasil, 1990b). Esse dispositivo alcanca ndo apenas a publicidade formal, mas também
declaracOes inseridas na oferta de produtos ou servigos. Por isso, empresas que fazem
afirmacdes enganosas sobre atributos ambientais — natureza ecoldgica, reciclabilidade,
neutralidade de carbono ou qualidade sustentavel — podem, em tese, responder por esse crime
(Miragem, 2019; Marra, 2018).

Pode haver discussé@o sobre concurso aparente entre o art. 67 do CDC e o art. 7°, VII, da
Lei n®8.137/1990, a depender do caso concreto e da extensdo da conduta (Miragem, 2019). De
todo modo, a existéncia desses tipos penais transmite mensagem normativa relevante: enganar
consumidores sobre aspectos ambientais de produtos e servigos ndo € apenas ilicito civil ou
administrativo, mas pode também constituir conduta criminosa, especialmente quando a fraude
for deliberada, organizada e voltada a obter vantagem econdmica mediante manipulacdo da

confianca coletiva (Bitencourt, 2018).

2.4.2 Falsidade Ideoldgica Ambiental: uso de Documentos e Certificagdes Falsos

Outra tipificacdo penal relevante ¢ a falsidade ideoldgica, prevista no art. 299 do Cédigo
Penal. Comete esse crime quem omite, em documento publico ou particular, declaragdo que
dele devia constar, ou nele insere declaracéo falsa ou diversa da que deveria ser escrita, com 0
fim de prejudicar direito, criar obrigagéo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante
(Brasil, 1940). Em contextos de greenwashing, a falsidade ideoldgica pode ocorrer quando a
empresa produz documentos, relatorios, certificacbes ou declaragbes formais com dados
ambientais falsos, dirigidos a consumidores, investidores ou 6rgaos reguladores. A emissdo de
certificado verde fraudulento, a adulteracéo de laudos ambientais ou a divulgacdo de relatério
de sustentabilidade com informacdes sabidamente falsas sobre emissdes, residuos ou mitigacdo
de impactos podem caracterizar esse delito, se presentes os elementos objetivos e subjetivos do
tipo (Delmanto et al., 2000).

E preciso salientar que nem toda propaganda enganosa configura falsidade ideoldgica.
Esse crime exige a existéncia de documento usado como meio da fraude e a alteragdo da verdade
sobre fato juridicamente relevante. No contexto empresarial contemporaneo, contudo, as

estratégias de marketing verde frequentemente se apoiam em documentos formais: selos de
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certificagdo ambiental, relatorios anuais de sustentabilidade, declaracfes escritas em rotulos,
balangos socioambientais e comunicagdes oficiais ao mercado. Se tais documentos contiverem
dados conscientemente falsos — como a afirmacao de que determinado produto € integralmente
reciclado sem sé-lo, ou a declaracdo de reducéo inexistente de impacto ambiental —, a empresa
e seus responsaveis podem ser enquadrados no art. 299 do Cdédigo Penal (Brasil, 1940;
Delmanto et al., 2000).

Um caso de repercussao nacional ilustra a conexao entre falsidade ideoldgica e praticas
ambientais fraudulentas: a Operacdo Greenwashing, deflagrada pela Policia Federal em junho
de 2024. Segundo noticia oficial, a operagdo investigou a venda irregular de créditos de carbono
lastreados em projetos ambientais supostamente falsos, envolvendo fraudes documentais,
grilagem de terras publicas e exploracdo ilegal de recursos naturais (Brasil, 2024). Entre as
condutas noticiadas, constavam emissdo de certiddes ideologicamente falsas e insercdo de
dados ambientais falsos em sistemas oficiais (Brasil, 2024). O episodio demonstra que a
falsidade de informacGes ambientais pode ultrapassar a esfera da publicidade e assumir
dimensdo criminal complexa, especialmente quando utilizada para conferir aparéncia de
legitimidade a produtos financeiros ou ambientais vinculados ao discurso da sustentabilidade.

Em sintese, o Direito Penal disponibiliza instrumentos para punir o greenwashing em
suas manifestacdes mais dolosas e lesivas. Seja pelo viés das relagcbes de consumo, seja pelo
viés da fé publica, ou pela conjugacdo de ambos, é possivel responsabilizar penalmente aqueles
que, em busca de lucro ou vantagem competitiva, distorcem informacgdes ambientais de forma
consciente (Bitencourt, 2018). A aplicagdo concreta dessas normas, contudo, depende de
investigacdo adequada, demonstragcdo do dolo e atuagdo institucional coordenada. Nesse
cenario, a atencdo de 6rgaos reguladores a divulgacao de informag6es ESG reforca a percepcao
de que a fraude ambiental informacional pode repercutir ndo apenas no consumo, mas também

no mercado de capitais e na governanca corporativa (Arguelho, 2023).

3 METODOLOGIA

Metodologicamente, este estudo — concebido no &mbito das atividades de pds-
doutorado desenvolvidas no Programa de P6s-Graduacéo Stricto Sensu em Gestao de Negocios
do IFRJ — adota abordagem qualitativa, fundamentada em levantamento bibliografico e
documental (Paviani, 2019; Méo, 2019; Miragem, 2019). O corpus foi composto por doutrina
especializada em Direito Ambiental, Direito do Consumidor e Direito Penal; legislacéo

constitucional e infraconstitucional aplicavel; estudos sobre comunica¢do ambiental, consumo
10
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sustentavel e greenwashing; decisGes judiciais e pecas processuais em acfes civis publicas;

além de noticias e documentos oficiais sobre operacdes policiais, san¢des administrativas e
desdobramentos judiciais relacionados a fraudes ambientais informacionais (Brasil, 2013;
Brasil, 2020; Brasil, 2024; Brasil, 2026; IDESC, 2020). O levantamento jurisprudencial possui
cardter qualitativo e exemplificativo, sem pretensdo de exaurimento, e orientou-se pela

identificacdo de padrdes argumentativos e lacunas de aplicagédo normativa.

4 DISCUSSAO E RESULTADOS

4.1 Analise Jurisprudencial e Exemplos Préaticos

Apesar da normatizacdo mencionada, a jurisprudéncia brasileira especificamente
rotulada sob o termo greenwashing ainda é incipiente, ndo se identificando, nas fontes
examinadas, julgados paradigmaéticos do Superior Tribunal de Justica ou do Supremo Tribunal
Federal que enfrentem diretamente a categoria com essa denominacao (Brito; Gongalves-Dias,
2021; Méo, 2019). Isso ndo impede, contudo, a identificacdo de decisdes e préaticas
institucionais pertinentes aos elementos que compdem o fendmeno, notadamente publicidade
enganosa ambiental, viola¢do do dever de informacéo e uso de dados ambientais falsos.

Uma das principais agdes coletivas referidas nas fontes é a que questiona a rotulagem
de plésticos oxibiodegradaveis. Sem afirmar, nesta versdo, o estado processual atual da
controversia, a peticdo inicial apresentada pelo IDESC é relevante por articular publicidade
ambiental enganosa, direito a informacdo, responsabilidade objetiva e protecdo ambiental. A
peca sustenta que o uso do termo “oxibiodegradavel” induziria o consumidor a associar o
produto a biodegradagdo efetiva, embora as embalagens apenas se fragmentassem em
micropléasticos (IDESC, 2020). A controversia ilustra a aplicagdo do principio da precaugéo e
do dever de informacéo correta em favor do consumidor e do meio ambiente (Brasil, 1990a;
Brito; Gongalves-Dias, 2021).

Em ambito jurisprudencial, ha precedentes sobre dever de informacdo e dano moral
coletivo em relagbes de consumo que, embora ndo tratem necessariamente de publicidade
ambiental, oferecem fundamentos transponiveis ao greenwashing. A jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica reforca a centralidade da informacdo adequada e da tutela da confianca, de
modo que a divulgacdo de qualidade inexistente ou ndo comprovada pode violar a legitima
expectativa do consumidor e justificar reparagdo, inclusive em perspectiva coletiva, conforme

as circunstancias do caso concreto (Brasil, 2013; Marques, 2017). Transposto esse raciocinio
11
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para o greenwashing, o consumidor que busca produtos sustentaveis, ao ser iludido por falsas

alegacOes ecoldgicas, sofre lesdo a sua autodeterminagdo informada, justificando reparacéo
coletiva ou individual conforme o caso.

No campo penal, 0s processos tendem a tramitar com menor visibilidade publica. Em
tese, a publicidade ambiental falsa pode dialogar com os tipos penais contra as relagfes de
consumo, especialmente quando a informacéo inveridica recai sobre natureza, qualidade,
composicao, caracteristicas, desempenho ambiental ou utilidade do produto ou servigco. Nesses
casos, a analise deve considerar a Lei n® 8.137/1990, o Codigo de Defesa do Consumidor e a
prova do dolo, evitando-se generalizagfes sem lastro em casos concretos identificados. Assim,
o art. 7°, VI, da Lei n°® 8.137/1990 pode ser utilizado contra fraudes massificadas nas relacées
de consumo quando demonstrado o dolo de induzir consumidores em erro (Brasil, 1990b;
Marra, 2018; Miragem, 2019; Bitencourt, 2018).

No panorama internacional, o escandalo Dieselgate é frequentemente lembrado como
caso emblematico de fraude ambiental associada a comunicagdo empresarial. Embora ndo se
trate de precedente brasileiro especifico sobre greenwashing consumerista, o episodio é
mencionado na literatura consultada como exemplo de impacto da manipulacdo informacional
ambiental em larga escala, pois a promessa de tecnologia limpa foi associada a mecanismos
que mascaravam emissdes poluentes (Arguelho, 2023; Méo, 2019). No Brasil, fontes oficiais
indicam desdobramentos administrativos e judiciais do caso: o Ibama noticiou nova multa a
Volkswagen por emissdes acima do limite estabelecido pela legislacdo, relacionadas a fraude
em testes de emissdo, e 0 Ministério Publico Federal noticiou condenacdo da empresa ao
pagamento de R$ 15 milhdes por danos morais coletivos em razdo de fraudes no controle de
emissdo de gases em veiculos (Brasil, 2020; Brasil, 2026). O caso exemplifica a gravidade

juridica de informagfes ambientais manipuladas em escala empresarial.

Quadro 1 — Enguadramento juridico do greenwashing no Brasil
BASE JURIDICA SANGOES

PREVISTAS
Art. 225 da Constituicdo
Federal; Lei n°

EXEMPLO DE

ESFERA LEGAL APLICACAO

Direito Ambiental

6.938/1981; Lei n°
9.605/1998; Lei n°
9.795/1999; Lei n°
10.650/2003 (Brasil,
1988; Brasil, 1981;
Brasil, 1998; Brasil,
1999; Brasil, 2003).

Sancdes administrativas;
responsabilidade civil
objetiva; reclusdo por

laudos, estudos ou
relatérios ambientais
falsos, conforme o caso
(Milaré, 2011).

Empresa omite poluigdo
em relatério ambiental
obrigatorio ou apresenta
dados ambientais
falseados (Brito;
Gongalves-Dias, 2021).

Direito do Consumidor

Lei n®8.078/1990,
especialmente arts. 6°,
30,37 e67; Lein®

Dever de indenizar;
danos morais coletivos;
contrapropaganda;

Fornecedor veicula
anuncio de produto eco
friendly sem atributo
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8.137/1990 (Brasil, sanc¢des administrativas; ecoldgico real ou
1990a; Brasil, 1990b). detencdo e multa quando | comprovével, como na
configurado crime controvérsia sobre
publicitario (Miragem, plasticos
2019). oxibiodegradaveis

(IDESC, 2020).
Empresa utiliza
certificados verdes,
laudos ou registros
ambientais falsos para
vender créditos de
carbono ou produtos
supostamente
sustentaveis (Brasil,
2024; Méo, 2019).

Reclusdo e multa em
hipoteses de insercéo ou
omissdo de declaragéo
falsa em documento
publico ou particular
(Delmanto et al., 2000).

Cadigo Penal, art. 299,
Direito Penal Geral referente a falsidade
ideoldgica (Brasil, 1940).

Fonte: Elaborado pelos autores.

O quadro sintetiza como uma mesma pratica de greenwashing pode acionar distintas
frentes legais — administrativa, civil e penal —, a depender das circunstancias. Essas esferas
ndo se excluem; ao contrario, complementam-se na busca de enfrentamento eficaz das préaticas
enganosas ambientais (Méo, 2019; Brito; Gongalves-Dias, 2021). A crescente atencdo de
6rgdos reguladores setoriais a divulgacdo de informacdes ESG reforca essa transversalidade.
No mercado de capitais, por exemplo, Arguelho (2023) aponta preocupagdo com o risco de
greenwashing financeiro, isto é, com a captacdo de recursos ou obtencdo de vantagem
reputacional por empresas que se apresentam como sustentaveis sem lastro informacional
suficiente.

Essa interface entre Direito Societario, Direito do Consumidor, Direito Ambiental e
Direito Penal indica que praticas ambientais enganosas podem gerar consequéncias multiplas:
comunicagdo a orgdos reguladores, agdes civis publicas, san¢fes administrativas, reparacao
coletiva e persecucgéo penal. No mercado de capitais, a eventual incidéncia do art. 27-C da Lei
n° 6.385/1976 deve ser analisada de forma restrita a0 ambito dos valores mobiliarios,
especialmente quando a comunicacdo ambiental falsa integrar oferta, divulgacdo ou operagéo
capaz de criar condicdes artificiais de mercado, manipular precos, afetar volume negociado ou
induzir investidores a erro (Brasil, 1976; Arguelho, 2023). Fora desse contexto setorial, a
repressao juridica do greenwashing deve permanecer concentrada nos regimes consumerista,
ambiental e penal comum examinados neste artigo.

Em sintese, a jurisprudéncia brasileira caminha para reconhecer o greenwashing como
ilicitude complexa, passivel de controle em diferentes instancias, com predominio, até agora,
da perspectiva consumerista (Brito; Gongalves-Dias, 2021). Em casos extremos, a persecucao

penal pode servir como instrumento de responsabilizacdo de dirigentes e de desestimulo a
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fraudes ambientais organizadas. O Direito Penal, nesses moldes, reforca a reprovacéo social da

conduta, desde que aplicado de forma criteriosa e subsidiaria (Bitencourt, 2018).

O despertar da consciéncia ambiental na sociedade e o desenvolvimento dos conceitos
de desenvolvimento sustentavel e consumo sustentavel pressionam o Poder Judiciario e os
0rgdos de controle a agir de forma mais assertiva. A investigacdo da ocorréncia de
greenwashing no Brasil e de seu tratamento juridico visa a preservagdo de direitos coletivos e
a difusdo de informacdo ambiental fidedigna, ndo apenas a repressao posterior da conduta
ilicita.

Nessa senda, acOes de marketing e comunicacdo ndo podem omitir informacdes
relevantes nem manipular a confianga do consumidor ecologicamente consciente. A
complexidade do fendmeno exige que o aplicador do Direito considere ndo apenas a literalidade
normativa, mas também a boa-fé, os padrdes éticos de mercado e as expectativas legitimas de
uma sociedade que demanda mudangas estruturais na relacao entre capital, consumo e recursos
naturais.

Por fim, a transparéncia nos relatorios ESG e a veracidade na rotulagem ecoldgica séo
imperativos de governanca e de protecdo do consumidor. O combate ao greenwashing fortalece
mercados ambientais, como o0 mercado voluntério de carbono, e contribui para separar agentes
que investem em conformidade socioambiental daqueles que exploram a sustentabilidade

apenas como ganho reputacional.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, conclui-se que o ordenamento juridico brasileiro dispde de
arcabouco normativo capaz de responsabilizar penal e consumeristamente praticas de
greenwashing, embora essa resposta esteja distribuida entre diferentes diplomas legais. A
analise permite afirmar que o greenwashing viola simultaneamente bens juridicos ambientais e
consumeristas: compromete o direito difuso ao meio ambiente equilibrado, porque dissemina
informagdes falsas ou incompletas que dificultam escolhas conscientes e controle social
ambiental, e afronta o direito basico do consumidor a informacao verdadeira, ferindo a boa-fé
nas relacdes de consumo (Brasil, 1988; Brasil, 1990a; Marques, 2017).

O Direito do Consumidor apresenta-se, nas fontes examinadas, como a via mais
acessivel e direta para coibir praticas de maquiagem verde. O CDC oferece instrumentos
preventivos e repressivos — atuacdo administrativa, contrapropaganda, tutela individual e

acles coletivas — aptos a reagir de modo relativamente célere a publicidade ambiental
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enganosa (Marques; Benjamin; Miragem, 2019; Miragem, 2019). As ac0es civis publicas, as
decisbes administrativas de autorregulacdo e as medidas judiciais envolvendo rotulagem
ambiental indicam preocupacdo crescente com a protecdo do consumidor ecologicamente
consciente e com a assimetria informacional que caracteriza esses casos (Conselho Nacional de
Autorregulamentacdo Publicitéria, 2014; IDESC, 2020; Marcon; Soriano-Sierra, 2017).

O Direito Penal, embora deva atuar subsidiariamente, possui funcdo relevante nas
hipoteses de maior gravidade, especialmente quando a conduta envolver dolo, fraude
documental, certificacbes falsas, relatorios ambientalmente inveridicos ou publicidade
enganosa massificada. Os crimes contra as relagbes de consumo e o crime de falsidade
ideoldgica podem alcancar condutas de greenwashing quando presentes os elementos tipicos e
probatdrios necessarios (Brasil, 1940; Brasil, 1990a; Brasil, 1990b; Bitencourt, 2018).
OperacOes recentes, como a Operacdo Greenwashing noticiada pela Policia Federal,
demonstram que fraudes ambientais informacionais podem assumir dimensdo organizada e
demandar resposta penal coordenada (Brasil, 2024).

Do ponto de vista do Direito Ambiental estrito, percebe-se lacuna de aplicacdo préatica
no tratamento da propaganda verde enganosa dirigida ao mercado consumidor. As normas
ambientais brasileiras se concentram na prote¢do contra danos ecoldgicos diretos e na exigéncia
de informagOes verdadeiras em processos formais, como licenciamento, auditorias e
fiscalizacdo. Entretanto, o greenwashing evidencia que a informagdo ambiental falsa também
compromete politicas publicas, escolhas de consumo, mercados ambientais e confianca social.
Dai a necessidade de interpretagéo sistematica que integre principios de prevencao, informacéo,
participacdo e educacdo ambiental a tutela consumerista e penal (Padilha, 2010; Milaré, 2011;
Paviani, 2019; Méo, 2019).

As sangdes aplicadas a empresas envolvidas em greenwashing possuem também
dimensdo pedagdgica. A divulgacdo de decisdes condenatorias, acordos, recomendacdes de
autorregulacédo e termos de ajustamento de conduta contribui para esclarecer quais praticas sao
incompativeis com a boa-fé ambiental, prevenindo a repeticdo de condutas por outros agentes
econdmicos (Brito; Gongalves-Dias, 2021; Méo, 2019). A distancia entre consciéncia ambiental
e comportamento efetivo, discutida em estudos sobre consumo e descarte de residuos, reforca
a importancia de informacdo acessivel, verificavel e tecnicamente responsavel (Santos; Silva,
2011).

Por fim, combater o greenwashing néo significa apenas proteger consumidores contra
promessas mercadoldgicas falsas. Significa resguardar a credibilidade do compromisso

ambiental da sociedade, a integridade dos mercados sustentaveis e a prépria confianca nos
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instrumentos juridicos de protecdo ambiental. O Direito, nessa senda, cumpre seu papel ao

impor consequéncias reais as praticas enganosas, alinhando-se aos ideais de transparéncia,
responsabilidade socioambiental e justica intergeracional consagrados no ordenamento
constitucional brasileiro (Brasil, 1988; Padilha, 2010). A verdade informacional é, em ultima
instancia, condicdo de possibilidade para sustentabilidade genuina e desenvolvimento nacional

equilibrado.
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