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RESUMO: Este artigo apresenta o desenvolvimento do sistema MentorlA, uma plataforma
web educacional que utiliza inteligéncia artificial como tutor virtual para apoiar a metodologia
de sala de aula invertida, fundamentada nas metodologias ativas de aprendizagem. A proposta
busca promover maior autonomia discente, permitindo que os alunos tenham acesso prévio ao
contetdo e utilizem a plataforma para esclarecer dividas de forma continua, antes e apds as
aulas presenciais. O sistema foi estruturado com duas interfaces principais: professor e aluno.
Na area do professor, € possivel cadastrar turmas, inserir conteudos, gerenciar alunos por meio
de vinculacdo via e-mail e definir um prompt pedagogico que orienta 0 comportamento da
inteligéncia artificial. Esse recurso permite que as respostas geradas estejam alinhadas aos
objetivos educacionais, respeitando regras, limites e estilos previamente definidos. Além disso,
0 sistema implementa um mecanismo de controle de acesso, garantindo que apenas alunos
previamente autorizados possam visualizar conteudos e interagir com o ambiente. Na area do
aluno, o sistema oferece acesso restrito aos contetidos de suas turmas, um ambiente de chat para
interacdo com a inteligéncia artificial, histérico de perguntas e respostas, além da possibilidade
de geracdo de relatorios em PDF com as interacGes realizadas. A implementacéo foi realizada
utilizando tecnologias web como PHP, MySQL, HTML, CSS, JavaScript e Bootstrap, além da
integracdo com API de inteligéncia artificial. Como resultados, destaca-se a melhoria no
processo de aprendizagem, o fortalecimento da autonomia do aluno e a ampliacdo do papel do
professor como mediador. O sistema contribui para praticas pedagogicas mais dinamicas,
interativas e personalizadas, alinhadas as demandas do ensino contemporaneo.

Palavras-chave: MentorlA; metodologias ativas; Inteligéncia Artificial.

1 INTRODUCAO

O avanco das tecnologias digitais tem promovido transformacdes significativas nos

processos de ensino e aprendizagem, especialmente com a incorporacao de metodologias ativas
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que colocam o aluno no centro do processo educativo. Nesse contexto, a sala de aula invertida

destaca-se como uma abordagem inovadora, na qual o estudante tem contato prévio com o
conteudo e utiliza 0 tempo em sala para aprofundamento, discusséo e resolucdo de davidas. No
entanto, um dos principais desafios dessa metodologia consiste em garantir suporte continuo ao
aluno fora do ambiente presencial, especialmente no momento em que surgem duvidas durante
o estudo individual. Diante dessa necessidade, a utilizagao da inteligéncia artificial como tutor
educacional surge como uma alternativa promissora. Sistemas baseados em 1A sdo capazes de
oferecer respostas imediatas, personalizadas e alinhadas aos objetivos pedagdgicos definidos
pelo professor, ampliando as possibilidades de aprendizagem autbnoma. Além disso, a
integracdo dessas tecnologias com ambientes digitais favorece a criacdo de experiéncias
educacionais mais dinamicas, interativas e acessiveis, contribuindo para a democratizacdo do
acesso ao conhecimento.

Nesse cenario, a proposta de desenvolvimento do sistema MentorlA busca atender as
demandas contemporéneas do ensino por meio da criacdo de uma plataforma web educacional
integrada a inteligéncia artificial. A ideia central consiste na constru¢do de um ambiente que
funcione como um tutor virtual, permitindo que o aluno interaja com a IA para esclarecer
duvidas relacionadas ao conteido previamente estudado. Dessa forma, o sistema atua como
uma extensdo do ambiente de aprendizagem, proporcionando suporte continuo e auxiliando no
processo de construgdo do conhecimento. O sistema foi estruturado para integrar duas areas
principais: professor e aluno. O professor possui a capacidade de cadastrar conteudos, organizar
turmas, gerenciar o acesso dos alunos por meio de vinculacdo e definir um conjunto de
orientacbes pedagdgicas por meio de um prompt, que direciona 0 comportamento da
inteligéncia artificial. Essa configuracdo garante que as respostas fornecidas estejam alinhadas
aos objetivos da aula, respeitando critérios didaticos e limites previamente estabelecidos. Ja o
aluno pode acessar conteudos organizados por turma, interagir com o tutor virtual e revisar suas
duvidas por meio de um histérico estruturado.

Além disso, a proposta do sistema esta diretamente alinhada aos principios das
metodologias ativas, ao incentivar o protagonismo do aluno, a aprendizagem auténoma e a
construcdo do conhecimento por meio da interacdo. O uso da inteligéncia artificial ndo substitui
0 papel do professor, mas o potencializa, atuando como um mediador complementar no
processo educativo. Assim, cria-se um ambiente de aprendizagem mais flexivel, no qual o
estudante pode aprender em seu proprio ritmo, com suporte continuo e personalizado. Por fim,
o desenvolvimento do sistema MentorlA representa uma contribuig&o relevante para a inovagéo

no ensino, ao integrar tecnologia, pedagogia e interatividade em uma Unica plataforma. A
2
Vol. 9 (2026)



edUCA

REVISTA MUILTITHSCIPLINAR DA FACULDADE CATOLICA PAULISTA

ISSN 2674-8460
proposta visa ndo apenas facilitar o acesso ao conteudo, mas também transformar a forma como

os alunos se relacionam com o conhecimento, tornando o processo de aprendizagem mais ativo,

significativo e alinhado as exigéncias do cenario educacional contemporaneo.

2 REFERENCIAL TEORICO

A transformacéo do cenario educacional contemporaneo esta fortemente relacionada a
incorporacdo de metodologias ativas de aprendizagem, que promovem maior participacao do
estudante no processo educativo. Diferentemente dos modelos tradicionais, centrados na
transmissdo de conteddo pelo professor, as metodologias ativas colocam o aluno como
protagonista, incentivando a construcdo do conhecimento por meio da interacdo, investigacao
e resolugdo de problemas. Segundo Moran (2018), “aprendemos mais e¢ melhor quando
participamos ativamente do processo, experimentando, discutindo e ensinando os outros”,
evidenciando a importancia de praticas pedagogicas mais dindmicas e participativas.

Entre as metodologias ativas, destaca-se a sala de aula invertida, que propbe a
reorganizacdo do tempo e do espaco de aprendizagem. Nesse modelo, o aluno tem contato com
0 conteudo antes do momento presencial, por meio de materiais digitais, enquanto o tempo em
sala é destinado a discussdo, aplicacdo pratica e resolucdo de dividas. De acordo com
Bergmann e Sams (2016), pioneiros na difusdo dessa abordagem, a sala de aula invertida
permite que o professor atue como mediador, oferecendo suporte individualizado e
promovendo uma aprendizagem mais significativa. Essa inversdo do modelo tradicional
favorece o desenvolvimento da autonomia e do pensamento critico dos estudantes. No entanto,
um dos principais desafios da sala de aula invertida consiste na necessidade de garantir suporte
ao aluno fora do ambiente escolar, especialmente durante o estudo prévio do contetdo. Nesse
contexto, a utilizacéo de tecnologias digitais torna-se um elemento essencial para sustentar essa
metodologia. Conforme destaca Valente (2014), o uso de ambientes digitais amplia as
possibilidades de aprendizagem ao permitir 0 acesso continuo ao conhecimento, favorecendo a
personalizacdo do ensino e 0 acompanhamento do progresso do aluno.

A integracdo da inteligéncia artificial ao processo educacional representa um avango
significativo nesse cenario. Sistemas baseados em IA podem atuar como tutores virtuais,
oferecendo respostas imediatas e personalizadas, adaptadas as necessidades individuais dos
estudantes. Segundo Papert (2008), o uso da tecnologia na educacdo deve promover a

construcdo ativa do conhecimento, permitindo que o aluno explore, experimente e aprenda de
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forma significativa. Nesse sentido, a inteligéncia artificial pode potencializar as metodologias

ativas ao fornecer suporte continuo, interativo e contextualizado.

A recente evolucdo dos modelos de linguagem generativa ampliou significativamente
as possibilidades de aplicacao da inteligéncia artificial na educacdo. Segundo Ethan Mollick e
Mollick (2023), sistemas baseados em IA generativa podem atuar como tutores, mentores e
assistentes pedagogicos, promovendo experiéncias de aprendizagem mais personalizadas,
interativas e acessiveis. Os autores destacam que a utilizacdo da inteligéncia artificial na
educacdo ndo deve substituir o papel do professor, mas potencializar sua atua¢do como
mediador e designer de experiéncias de aprendizagem.

Do mesmo modo, a personalizacdo das respostas por meio de orientacfes pedagogicas
definidas pelo docente aproxima os sistemas educacionais baseados em IA de modelos
adaptativos de aprendizagem. Nesse contexto, o uso de prompts pedagogicos possibilita
direcionar o comportamento da inteligéncia artificial conforme os objetivos educacionais,
favorecendo maior alinhamento entre contetdo, linguagem e estratégias didaticas.

Por outro lado, a incorporacédo da inteligéncia artificial generativa a educagdo também
exige reflexdes relacionadas a ética, transparéncia e supervisdo pedagogica. Conforme destaca
Wayne Holmes (2024), sistemas educacionais baseados em IA devem garantir
acompanhamento humano, responsabilidade pedag6gica e cuidados relacionados a
confiabilidade das respostas produzidas. Dessa forma, a mediacéo docente permanece essencial
para assegurar 0 uso critico, seguro e pedagogicamente adequado dessas tecnologias no
contexto educacional.

Neste contexto, a utilizagéo de sistemas educacionais baseados em inteligéncia artificial
contribuem para a ampliacdo da autonomia discente e para o desenvolvimento de competéncias
essenciais do educando, como pensamento critico, resolucéo de problemas e autorregulagédo da
aprendizagem. De acordo com Moran (2018), a educagdo contemporanea exige ambientes
hibridos e flexiveis, nos quais o aluno possa aprender em diferentes tempos e espagos, com 0
apoio de tecnologias digitais.

Deste modo, a adogdo de um sistema web com inteligéncia artificial, como o MentorlA,
integrado a proposta da sala de aula invertida, apresenta diversos beneficios pedagdgicos. Entre
eles, destaca-se 0 acesso continuo ao suporte educacional, a personalizacdo das respostas
conforme o conteddo trabalhado pelo professor e a possibilidade de revisdo das duvidas por
meio de registros e historicos de interacdo. Esses elementos favorecem a aprendizagem
significativa e contribuem para a consolidagdo do conhecimento. Por fim, a disponibilizacdo de

um sistema educacional com essas caracteristicas torna-se essencial para a efetiva
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implementacdo das metodologias ativas na pratica. Ao oferecer um ambiente digital interativo

e acessivel, o sistema amplia as possibilidades de aprendizagem, fortalece o papel do aluno
como agente ativo e apoia o professor na mediacdo do processo educativo. Dessa forma, a
integracdo entre tecnologia, inteligéncia artificial e metodologias ativas configura-se como um

caminho promissor para a inovagao no ensino.

3METODOLOGIA

A presente pesquisa foi desenvolvida com base na abordagem Design-Based Research
(DBR), também conhecida como Pesquisa Baseada em Design, por se tratar de uma
metodologia adequada para investigacfes que articulam, de forma simultanea, a solucdo de
problemas educacionais reais e a construcdo de conhecimento teérico a partir do
desenvolvimento, aplicacdo, analise e refinamento de intervencbes pedagdgicas mediadas por
tecnologia. Essa abordagem mostrou-se apropriada aos objetivos deste trabalho, uma vez que o
foco da pesquisa ndo se limitou a criacdo de um sistema computacional, mas envolveu também
a elaboracdo de uma proposta educacional alinhada a sala de aula invertida, as metodologias
ativas e ao uso da inteligéncia artificial como apoio tutorial.

A DBR caracteriza-se por ciclos iterativos de analise, planejamento, desenvolvimento,
aplicacdo, avaliagéo e reformulacdo. Nesse sentido, o desenvolvimento do sistema MentorlA
foi conduzido de forma progressiva, considerando tanto as necessidades pedagogicas do
contexto educacional quanto os requisitos técnicos para a implementacdo de uma plataforma
funcional, acessivel e coerente com os objetivos da aprendizagem ativa. O processo
metodolégico foi organizado em etapas que envolveram o diagndstico do problema, o
levantamento de requisitos, a concepcédo da solucédo, o desenvolvimento do prototipo funcional

e a validacdo da proposta em termos pedagogicos e estruturais.

3.1 Analise do Problema Educacional

A primeira etapa consistiu na analise do contexto educacional que motivou a pesquisa.
Observou-se que, embora a sala de aula invertida represente uma estratégia promissora para o
fortalecimento da autonomia discente, sua efetivacdo depende da existéncia de mecanismos de
apoio ao estudante fora do momento presencial. Em muitos casos, o aluno acessa previamente

0 contetido, mas encontra dificuldades para prosseguir no estudo por ndo dispor de suporte
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imediato para esclarecer duvidas. Essa limitacdo compromete o engajamento com a proposta

pedagogica e reduz o potencial das metodologias ativas.

A partir dessa constatacdo, foi identificado o problema central relacionado a necessidade
de oferecer suporte continuo ao estudante durante o estudo autdbnomo, de forma alinhada ao
planejamento do professor e as praticas da sala de aula invertida. Essa questdo orientou o

desenvolvimento do sistema MentorlA, concebido como um tutor educacional complementar.

3.2 Levantamento de Requisitos

Apos a delimitacdo do problema, iniciou-se a fase de levantamento dos requisitos do
sistema, com o objetivo de identificar as funcionalidades necessarias para atender as demandas
do professor e do aluno dentro da proposta educacional definida. Essa etapa considerou tanto
0s aspectos pedagogicos quanto os técnicos. Do ponto de vista pedagogico, definiu-se que o
sistema deveria permitir ao professor disponibilizar conteldos previamente, orientar o
comportamento da inteligéncia artificial por meio de diretrizes especificas, favorecer a
autonomia do estudante e registrar as interacGes para posterior analise. Do ponto de vista
técnico, estabeleceu-se a necessidade de um sistema com autenticacdo de USUArios,
gerenciamento de turmas, controle de acesso por vinculagdo de alunos, armazenamento de
contetdos, integracdo com inteligéncia artificial, registro de interacOes e geracdo de relatorios

em formato PDF.

3.3 Concepcao da Solugéo

Na etapa de concepcéo, foi realizada a modelagem funcional do sistema, estruturando a
solucdo em duas areas principais: professor e aluno. A area do professor foi planejada como
espaco de organizagdo pedagdgica, permitindo o cadastro de contetdos, a definicdo de turmas,
0 gerenciamento de alunos e a insercdo de um prompt orientador da inteligéncia artificial. Esse
elemento é fundamental, pois direciona a forma como a IA responde as perguntas, garantindo
alinhamento com os objetivos educacionais. A area do aluno foi concebida como um ambiente
de interacdo com o contedo e com o tutor virtual. Nela, o estudante pode acessar apenas 0s
contetdos das turmas as quais esta vinculado, realizar perguntas, receber respostas e
acompanhar o historico de suas intera¢6es. A funcionalidade de geracéo de PDF foi incorporada
como recurso de apoio ao estudo, permitindo a revisdo das davidas de forma organizada.
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Nessa fase, também foi definida a arquitetura tecnoldgica do sistema, com a utilizacéo

de PHP no backend, MySQL para gerenciamento de dados e tecnologias web como HTML,
CSS, JavaScript e Bootstrap no frontend, além da integracdo com uma API de inteligéncia

artificial.

3.4 Desenvolvimento do Protétipo

A etapa de desenvolvimento consistiu na implementacdo préatica da solugédo proposta,
resultando em um prototipo funcional do sistema. Inicialmente, foi estruturado o banco de
dados, com a criacdo das tabelas responsaveis pelo armazenamento de usuérios, conteldos,
turmas, vinculos entre alunos e turmas e interacGes realizadas no sistema. Em seguida, foram
desenvolvidos os arquivos de configuracao responsaveis pela conexdo com o banco de dados,
autenticacdo de usuarios e integracdo com a inteligéncia artificial. Posteriormente, foram
implementadas as interfaces principais do sistema, incluindo as telas de login, cadastro, painel
do professor, painel do aluno, chat de interacdo, historico de perguntas e funcionalidade de
geracdo de PDF. O desenvolvimento também incluiu a criacdo de uma interface visual baseada
em Bootstrap, garantindo organizacéo, responsividade e melhor experiéncia do usuério. A
I6gica de funcionamento da inteligéncia artificial foi estruturada a partir da combinacao entre
o0 contetdo da aula, o prompt pedagégico definido pelo professor e a pergunta realizada pelo

aluno, permitindo a geracdo de respostas contextualizadas e alinhadas ao processo de ensino.

3.5 Testes e Ajustes Iterativos

Em conformidade com a abordagem DBR, o0 sistema passou por um processo continuo
de testes e refinamentos. Foram realizados testes técnicos para verificar o funcionamento das
funcionalidades, incluindo autenticacdo de usuéarios, cadastro de contetidos, controle de acesso,
envio de perguntas, resposta da inteligéncia artificial, armazenamento de dados e geracdo de
relatorios. Durante essa fase, foram identificados e corrigidos problemas relacionados a
configuracdo do ambiente, integracdo com banco de dados, ativacdo de bibliotecas e
funcionamento da API. Esses ajustes contribuiram para o aperfeicoamento do sistema,
evidenciando o carater iterativo da metodologia adotada. Além dos aspectos técnicos, também
foi analisada a coeréncia pedagogica da solucdo, verificando se as respostas da inteligéncia
artificial estavam alinhadas aos contetdos e as diretrizes estabelecidas pelo professor.
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3.6 Validacdo da Proposta

A validacgéo da proposta foi realizada com base na analise de sua contribuicdo para o
processo de ensino-aprendizagem. O sistema foi avaliado quanto a sua capacidade de apoiar a
sala de aula invertida, promover a autonomia do estudante e fortalecer o papel do professor
como mediador. Observou-se que o MentorlA oferece um ambiente digital que amplia o acesso
ao conhecimento, possibilita interacdo continua com o conteddo e favorece praticas
pedagdgicas mais dinamicas e personalizadas. A integracdo entre tecnologia e metodologias
ativas mostrou-se eficaz na criacdo de um espaco de aprendizagem mais flexivel e adaptado as
necessidades dos estudantes.

3.7 Consideracgdes Metodologicas Finais

A utilizagdo da Design-Based Research mostrou-se adequada ao desenvolvimento deste
trabalho, pois permitiu integrar teoria e pratica em um processo orientado a resolucdo de um
problema educacional real. A metodologia possibilitou ndo apenas a construcdo de um sistema
funcional, mas também a reflexdo sobre seu impacto pedagdgico e sua contribuicdo para a
aprendizagem ativa. Dessa forma, o sistema desenvolvido configura-se como uma intervencgao
educacional mediada por tecnologia, alinhada as demandas contemporaneas do ensino e capaz
de contribuir para a construcdo de préaticas pedagdgicas mais inovadoras, interativas e centradas

no aluno.

4 DISCUSSAO E RESULTADOS

O desenvolvimento do sistema educacional proposto, denominado MentorlA, foi
realizado com o objetivo de construir uma plataforma funcional que integrasse inteligéncia
artificial ao processo de ensino-aprendizagem, com foco na metodologia de sala de aula
invertida. A construcdo do sistema ocorreu de forma modular, contemplando tanto a estrutura
técnica quanto a organizagdo pedagogica das funcionalidades, de modo a atender as
necessidades de professores e alunos. Inicialmente, foi realizada a implementacéo da estrutura
base do sistema, incluindo a criacdo do banco de dados responsavel pelo armazenamento das
informagdes de usuérios, turmas, conteudos, vinculos entre alunos e turmas e interacdes
realizadas no ambiente. Essa etapa foi fundamental para garantir a persisténcia dos dados e o
funcionamento integrado das diferentes partes do sistema.

Vol. 9 (2026)



edUCA

REVISTA MUILTITHSCIPLINAR DA FACULDADE CATOLICA PAULISTA

ISSN 2674-8460
Em seguida, foram desenvolvidas as interfaces principais, organizadas em dois perfis

de acesso: professor e aluno. Cada uma dessas areas foi projetada com funcionalidades
especificas, respeitando os papéis pedagdgicos de cada usuario dentro da proposta da sala de

aula invertida.

4.1 Tela de Login do Sistema

A primeira interface desenvolvida foi a tela de autenticagéo, responsavel pelo acesso ao
sistema. Nela, o usuario pode inserir suas credenciais para acessar a plataforma conforme seu
perfil, seja professor ou aluno. A interface foi projetada com layout responsivo utilizando
Bootstrap, priorizando simplicidade, organizacao visual e facilidade de uso.

Essa etapa é fundamental, pois garante o controle de acesso e a organizacéo dos usuarios
dentro do sistema, além de permitir a separacdo das funcionalidades conforme o perfil de cada

usuario.

Figura 1 — Tela de Login

0 Acesso seguro a plataforma

b

Entrar na plataforma
Use seu e-mail e senha para acessar o ambiente do sistema

MentorlA

Plataforma educacional com inteligéncia artificial para
apoiar professores e alunos na aprendizagem ativa e
personalizada

E-mail

Digite seu e-mail

Senha

% Recursos do sistema Digite sua senha

Néo tem conta? Criar cadastro

@ Chat com IA para davidas
@ Conteados organizados por turma

@ Histérico e geracéo de PDF

Fonte: Elaborado pelo Autor (Tiago Saidelles, 2026)

4.2 Area do Professor

A é&rea do professor foi desenvolvida como o nucleo de organizacdo pedagdgica do
sistema. Nessa interface, o docente pode cadastrar turmas, inserir conteddos, gerenciar alunos
por meio de vinculagdo via e-mail e definir 0 prompt que orienta 0 comportamento da
inteligéncia artificial.
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Figura 2 — Tela Area do professor

%] MentorlA Bem-vindo, teste

@ Painel docente inteligente
Asea do Professor

Gerencie turmas, contetdos e a configuragdo da inteligéncia artificial

@ Dashboard Painel do Professor
© Per nos

0

Interagdes dos alunos

Configuracdo da Inteligéncia Artificial Cadastrar conteudo e prompt pedagégico
Chave da OpenAl Titulo da aula Turma
skew., Selecione
Achave ficara salva para usa automético nas respostas da 1A
Contetido da aula
Modelo da IA

gpt-4.1-mini

o Salvar configurago da IA

Dica: a chave néo sera mais editada manualmente no codigo. O sistema
usara automaticamente a chave salva aqui Vocé é uma assistente educacional. Responda com linguagem clara, didatica e objetiva. Use apenas o
contetdo fornecido pelo professor. Se a pergunta fugir do contetdo, informe isso educadamente.

Prompt base da IA

[¥] Salvar contetido

Fonte: Elaborado pelo Autor (Tiago Saidelles, 2026)

O cadastro de contetdos permite que o professor insira textos e materiais que serao
utilizados como base para as respostas da inteligéncia artificial. Além disso, a defini¢cdo do
prompt pedagodgico garante que a IA responda de forma alinhada aos objetivos da aula,
respeitando regras de linguagem, profundidade e abordagem didatica previamente
estabelecidas. Essa funcionalidade € essencial para manter o controle pedagogico sobre o uso
da inteligéncia artificial, evitando respostas genéricas e garantindo coeréncia com o contetido
trabalhado em sala. Outro aspecto importante dessa area € o controle de acesso, no qual o
professor define quais alunos podem participar das turmas. Esse mecanismo garante maior
organizacao e seguranga no ambiente educacional, permitindo que apenas usuarios autorizados
tenham acesso aos conteddos e ao sistema. Além dessas funcionalidades, o sistema
disponibiliza um painel de desempenho educacional, no qual o professor pode acompanhar o
progresso dos alunos por meio de graficos interativos. Esses graficos apresentam indicadores
como numero de interagdes com a inteligéncia artificial, desempenho em atividades avaliativas
e evolucdo ao longo do tempo, auxiliando na tomada de decisbes pedagdgicas e no
acompanhamento individual e coletivo das turmas.
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4.3 Area do Aluno

A éarea do aluno foi projetada para proporcionar acesso ao contetdo e intera¢cdo com o
sistema de forma simples e intuitiva. Nessa interface, o estudante pode visualizar apenas 0s
contetidos disponibilizados nas turmas as quais esta vinculado, respeitando o controle de acesso

implementado no sistema.

Figura 3 — Tela area do aluno

Bem-vindo, tiago

Acesse seus contelidos, converse com a inteligéncia artificial e responda os quizzes das suas turmas.

X Aprendizagem ativa

Conteudos disponiveis
Aqui aparecem apenas 0s conte(idos das turmas em que vocé esta vinculado.

TCPIIP 2 Turma:Tuma2 (& Professor: teste

] conteudo da aula

re
® Abrir chat @ Responder Quiz

Fonte: Elaborado pelo Autor (Tiago Saidelles, 2026)

Essa etapa reforca a proposta da sala de aula invertida, permitindo que o aluno tenha
contato prévio com o conteido antes do momento presencial, o que contribui para um melhor

aproveitamento das atividades em sala.

4.4 Chat com Inteligéncia Artificial

O principal recurso do sistema é o ambiente de chat, no qual o aluno pode enviar
perguntas relacionadas ao contetdo estudado. A inteligéncia artificial processa a pergunta
considerando o conteido da aula e o prompt definido pelo professor, retornando uma resposta
contextualizada e alinhada ao processo pedagogico.
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Figura 4 — Tela do chat do aluno

@ Assistente de aprendizagem ativa

Contetido da aula Tire suas duvidas com a 1A i
@ Chat ativo
Revise 0 material antes de conversar com a 1A Faga perguntas sobre o conteldo e aprofunde sua aprendizagem

m TCRIP

1. Conceitos de Internet & TCP/IP
Alnternet & uma rede plblica de
comunicagdo de dados, com controle
descentralizado e que utiliza 0 canjunto
de protocolos TCP/IP como base para a
estrutura de comunicacio e Seus servicos
de rede. Isto se deve ao fato

de que a arquitetura TCPAP fornece nao
somente os protocolos que habilitam a
comunicacéio de dados entre

redes, mas também define uma série de
aplicacBes que contribuem para &
eficiéneia e sucesso da arquitetura.
Entre os. icos mais conhecidos da

Intemet estdo o correlo-eleronico
(protocolos SMTP, POP3), a
transferéncia de arquivos (FTP), o
compartilhamento de arauivos (NFS). a

U Ver histérico o 4
¢ Digite sua pergunta...

B Baixar PDF

« Voltar

Fonte: Elaborado pelo Autor (Tiago Saidelles, 2026)

O funcionamento do chat envolve o envio da pergunta do aluno ao backend, onde ela é
combinada com o conteldo e com as orientacdes pedagodgicas. Em seguida, a requisicdo é
enviada para a API de inteligéncia artificial, que retorna a resposta ao sistema. Esse processo
permite que o aluno receba suporte imediato, favorecendo a aprendizagem continua e
personalizada. Além disso, o sistema possui validages no backend que impedem o acesso
indevido ao chat, garantindo que apenas alunos vinculados a turma possam interagir com a

inteligéncia artificial, mesmo em casos de tentativa de acesso direto por URL.
4.5 Historico de Interacéo
O sistema registra todas as perguntas e respostas realizadas pelo aluno, permitindo a

consulta posterior dessas informagdes. Essa funcionalidade contribui para o processo de revisdo
e consolidagédo do conhecimento.
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Figura 5 — Tela de Historico

« Voltar ao chat

Histérico de duvidas

I Registro das interagdes
P ~oui ficam amazenadas todas as dividas enviadas durante o estudo do contetdo selecionado.

Nenhuma pergunta registrada ainda

Faga perguntas no chat para que suas interades aparecam neste histrico.

Fonte: Elaborado pelo Autor (Tiago Saidelles, 2026)

O histdrico funciona como um registro do processo de aprendizagem, possibilitando ao

aluno acompanhar sua evolucdo, revisar contetdos e identificar ddvidas recorrentes.

4.6 Geracdo de PDF

Como recurso adicional, foi implementada a funcionalidade de gerag&o de relatorios em

PDF, permitindo que o aluno exporte todas as suas interacfes com o sistema.

Figura 6 — Tela de Geracdo PDF

Chat com Inteligéncia Artii

Conteudo da aula
® Chat ativo
Revise o material antes de conversar com a IA Faga

- TCPIP

1. Conceitos de Internet e TCP/IP
Alnternet é uma rede publica de
comunicacéo de dados, com controle
descentralizado e que utiliza o conjunto
de protocolos TCP/IP como base para a
estrutura de comunicagao e seus servicos
de rede. Isto se deve ao fato

de que a arquitetura TCP/IP fomece ndo
somente os protocolos que habilitam a
comunicacho de dados entre

tedes, mas também define uma série de
aplicacBes que contribuem para a
eficiéncia e sucesso da arquitetura.

Entre os servicos mais conhecidos da
Intemet estéo o correio-eletrdnico
(protocolos SMTP, POP3), a

wransferéncia de arquivos (FTP), o
comoartiihamento de arauivos (NFS). a

@ Ver histérico
Dige sua pergunta.
B Baixar PDF

« Voltar

Fonte: Elaborado pelo Autor (Tiago Saidelles, 2026)
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Essa funcionalidade amplia o uso do sistema, permitindo que o aluno utilize o material

gerado como apoio para estudos, revisdes ou preparacdo para avaliagOes, fortalecendo o

processo de aprendizagem.
4.7 Modulo de Avaliacéo (Quiz)

Como estratégia de verificacdo da aprendizagem, o sistema incorpora um modulo de
avaliacdo por meio de quizzes, permitindo ao professor criar questdes objetivas relacionadas
aos conteudos trabalhados. Os alunos podem responder as atividades diretamente na
plataforma, tendo suas respostas registradas e avaliadas automaticamente. Essa funcionalidade
contribui para a identificacdo de dificuldades e para o acompanhamento do desempenho dos

estudantes ao longo do processo de aprendizagem.

Figura 7 — Tela de Avaliacdo (QUIZ

% MentorlA @ Quiz disponivel

TCPIIP

Re: quiz cot acompanhe seu desempenho de aprendizagem

m TCPIP

Total de questdes — Formato 00 Tipo de resposta 6/
=3 s e (e]e] s
1 Objetivo Unica
Responda as questoes
Selecione apenas uma alternativa em cada pergunta e finalize o quiz ao concluir
Qual é a principal funcéo do protocolo TCP no modelo TCP/IP? @ Questio 1

A Traduzir nomes de dominio em enderecos IP
B Garantir a entrega correta e ordenada dos dados
c  Controlar o acesso fisico a rede

p Criar paginas da internet

Finalizar quiz
Confira suas respostas antes de enviar

Fonte: Elaborado pelo Autor (Tiago Saidelles, 2026)

© Finalizar Quiz « Voltar ao painel
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4.8 Exportacao de Dados e Relatdrios de Desempenho

Complementando os recursos do sistema, foi implementada a funcionalidade de
exportacdo de dados em formato Excel (.xIsx), permitindo ao professor gerar relatorios
contendo informacdes sobre desempenho dos alunos, interacbes com a inteligéncia artificial e
resultados das avaliacdes. Esses relatorios podem incluir graficos, possibilitando analises mais

detalhadas fora do ambiente do sistema.

Figura 8 — Tela de Geracdo PDF

2] MentorlA Desempenho dos alunos e
Area do Professor 0 crescimento dos por mei

2 Dashboard

0,

Interagdes registradas

@ Perguntas dos alunos

Quiz/Avaliagao

ul Desempenho Evolugdo das interages com a 1A Perguntas por aluno

[ nteracdes com a 1A
<] Sair

Acertos em quiz por aluno Interacdes por turma

Fonte: Elaborado pelo Autor (Tiago Séidelles, 2026)

4.9 Integracdo com Inteligéncia Artificial

A integracdo com a inteligéncia artificial foi realizada por meio de API, permitindo que
0 sistema enviasse perguntas e recebesse respostas em tempo real. A légica implementada
garante que a IA utilize o conteido da aula e as orientacfes do professor como base para a
construcdo das respostas, mantendo coeréncia pedagogica e alinhamento com 0s objetivos
educacionais. Essa integracdo representa o principal diferencial do sistema, pois transforma a
plataforma em um tutor virtual capaz de oferecer suporte continuo ao estudante, ampliando o
alcance das praticas pedagogicas.

A usabilidade do sistema MentorlA foi projetada com foco na simplicidade,
acessibilidade e organizacdo das informacdes, permitindo que professores e alunos utilizem a
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plataforma de forma intuitiva, mesmo sem a necessidade de conhecimentos técnicos avancados.

A navegacdo é estruturada por perfis de acesso, nos quais cada usuério visualiza apenas as
funcionalidades pertinentes ao seu papel no sistema. No perfil do professor, a interface
possibilita 0 gerenciamento de turmas, o cadastro de contetdos e a definicdo de diretrizes
pedagogicas para a inteligéncia artificial, permitindo maior controle sobre o processo de ensino.
J& no perfil do aluno, o sistema apresenta 0s conteldos organizados por turma, garantindo
acesso apenas as disciplinas as quais esta vinculado, além de permitir a interacdo com o chat
inteligente.

O funcionamento do sistema ocorre por meio da integracdo entre o backend, o banco de
dados e a API de inteligéncia artificial. Ao enviar uma pergunta, o aluno aciona um processo
gue combina o contetdo da aula, o prompt definido pelo professor e a questdo realizada,
gerando uma resposta contextualizada e alinhada aos objetivos pedagogicos. Todas as
interacOes sdo armazenadas, possibilitando a consulta posterior e a geragdo de relatérios em
formato PDF. Dessa forma, o sistema proporciona uma experiéncia de aprendizagem continua,
interativa e personalizada, ampliando o acesso ao suporte educacional e fortalecendo o

protagonismo do estudante no processo de construcdo do conhecimento.

4.10 Sintese do Desenvolvimento

O desenvolvimento do sistema MentorlA resultou em uma plataforma funcional, capaz
de integrar tecnologia e pedagogia em um Unico ambiente. A organizacdo em modulos, a
definicdo de papéis, o controle de acesso e a integracdo com inteligéncia artificial possibilitaram
a criacdo de uma ferramenta que atende as demandas da aprendizagem ativa e da sala de aula
invertida, promovendo maior autonomia do aluno e fortalecendo o papel do professor como

mediador do conhecimento.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresentou o desenvolvimento do sistema MentorlA, uma plataforma web
educacional integrada a inteligéncia artificial, concebida como um tutor virtual de apoio a
metodologia de sala de aula invertida e fundamentada nos principios das metodologias ativas.
A proposta partiu da necessidade de oferecer suporte continuo ao estudante durante o processo
de aprendizagem autébnoma, especialmente fora do ambiente presencial, contribuindo para a

superacdo de um dos principais desafios desse modelo pedagdgico. Ao longo do
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desenvolvimento, foi possivel integrar aspectos tecnoldgicos e pedagégicos de forma

articulada, resultando em uma solucdo que permite ao professor organizar conteidos, definir
orientacdes didaticas, gerenciar turmas e acompanhar as interacdes dos alunos. Ao mesmo
tempo, o sistema oferece ao estudante um ambiente acessivel, interativo e disponivel para o
esclarecimento de ddvidas. Nesse contexto, a inteligéncia artificial atua como mediadora
complementar, fornecendo respostas alinhadas ao contetdo e as diretrizes estabelecidas pelo
docente, sem substituir sua funcdo, mas ampliando seu alcance no processo educativo.

Os resultados evidenciam que a utilizagdo de um sistema com essas caracteristicas
potencializa a aplicacdo da sala de aula invertida, promovendo maior autonomia, engajamento
e participacdo dos alunos no processo de aprendizagem. Além disso, o registro das interacGes
e a possibilidade de revisdo dos conteddos contribuem para uma aprendizagem mais
significativa, permitindo ao estudante acompanhar sua evolucao e consolidar conhecimentos de
forma continua. Outro aspecto relevante refere-se a implementacdo de mecanismos de controle
de acesso, que garantem que apenas alunos vinculados as turmas possam interagir com 0s
conteddos e com a inteligéncia artificial. Esse recurso contribui para a organizacdo do ambiente
educacional e reforca a seguranca do sistema, assegurando a integridade das interacfes e 0
alinhamento pedagogico das atividades.

Dessa forma, conclui-se que o sistema MentorlA ndo apenas atende aos objetivos
propostos, mas também se configura como uma ferramenta com potencial de aplicacdo em
diferentes contextos educacionais. Como continuidade do trabalho, destaca-se a possibilidade
de expansdo do sistema, incluindo novas integragdes tecnoldgicas e sua validagdo em ambientes
reais de ensino, com o objetivo de avaliar seu impacto no desempenho dos estudantes. Assim,
a proposta contribui para o avango de préaticas educacionais inovadoras, reafirmando o papel da

tecnologia como aliada na construcéo de uma educacao mais eficiente, acessivel e significativa.
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